Az Ormester Vagyonvédelmi Nyrt.

VEZETOSEGI ES UZLETI JELENTESE
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A TARSASAG UZLETI KORNYEZETE
A Tarsasag alapadatai

Cég megnevezése: Ormester Vagyonvédelmi Nyilvanosan Miikodé Részvénytarsasag
(Ormester vagy a Téarsasag)

Roviditett cégnév: Ormester Nyrt.

Gazdasagi tevékenység végzésének kezdete (jogeldd Kft. altal): 1990. majus 9.
Gazdasagi tevékenység végzésének kezdete a Tarsasag altal: 2010. oktober 1.
Fo tevékenysége: 8010-Személybiztonsagi tevékenység, vagyonvédelem
Székhely orszaga: Magyarorszag

Székhely cime: 1142 Budapest, Ogyalla tér 8-9.

Elérhetoség: www.ormester.hu

Cégjegyzékszam: 01-10-045715

Adoszam: 14016905-2-42

Székhely:
Budapest

A tarsasag székhelyéiil szolgald irodaépiilet Budapesten, Zugloban, a varos centrumatol
keletre talalhato, Pest kozépsd részén, mintegy 1059 nm-es teriileten fekszik. Természetben
Budapest, XIV. keriilet, Ogyalla tér 8-9 szam alatt talalhat6. Ez a teriilet Alsorakos Zuglonak
a legnagyobb kiterjedésti, kiilsé varosrésze, a Rakos-patak mentén. A targyi ingatlan az M3-as
bevezetd mellett, a Kacséoh Pongrac feliilljaro ¢és a Rakosrendezd pélyaudvar.
szomszédsagaban talalhato.

Az ingatlan egy 2000-ben ¢épiilt, foldszint — emelet - tetdtér tagolasu, 800 m2-es alapteriiletli
irodahaz. Parkolasi lehetdség a telken beliil (11 bedlld) lett kialakitva, de az utcafronton is
ingyenesen meg lehet allni. Az épiilet az utcafrontra épiilt, 2007-ben felujitasra, a tetotér
beépitésre keriilt. Az épiilet miiszaki allaga, allapota jo, atlagosan értékesithetd, értékallo.

Fioktelepek cime:

A tarsasag 2017. novemberétdl nem rendelkezik fidkteleppel.

Gazdasagi adatok, részvénvek, szavazati jogok bemutatasa:

A jegyzett toke dsszetételét:


http://www.ormester.hu/
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A tarsasag alaptOkéje: B sorozatd, 2.598.300 darab, egyenként 100,—Ft, azaz:
kettdmilliootszazkilencvennyolcezer-haromszaz darab, egyenként egyszaz forint névértéki,
dematerializalt uton eldallitott torzsrészvénybdl all.

A jegyzett tokét megtestesito kibocsatott részesedések datruhdzasanak barmilyen korldatozdasa:
A részesedések atruhazasdnak nincs korlatozésa, azok a hatdlyos magyar ¢és EU-s
szabalyozasban foglaltak szerint szabadon végrehajthatok.

A dematerializalt részvény atruhazasa az értékpapirszamlan torténd terhelés, illetve jovairas
utjan torténik.

Az értékpapir tulajdonosanak — az ellenkezO bizonyitasdig — azt kell tekinteni, akinek
szamlajan az értékpapirt nyilvantartjak.

A sajat részvény megszerzésének, elidegenitésének és a sajat részvényre vonatkozo egyéb
rendelkezéseknek részletes szabdlyait a Ptk. 3:222. §-tol 3:226. §-ig terjedd rendelkezései
tartalmazzak, melyek a részvénytarsasagra kotelezd érvénytiek.

Azon befektetok bemutatisa, amelyek jelentés kozvetlen vagy kozvetett részesedéssel
rendelkeznek a vallalkozo sajat tokéjében:

Tulajdonosok Szavazati arany Részvényszam
Kincs Istvan 25,48% 662 004
Kincs Gergely 14,50% 376 670
Kincs Eszter Titanilla 13,86% 360 000
Bodorkds Laszlé 17,32% 450 000
Kincs Lilianna 14,94% 388 000
Kevesebb, mint 5%-ot birtokl6 maganszemélyek 8,30% 216 046
Sajat részvény 5,60% 145 580
Osszesen: 100,00% 2598 300

Kiilonleges irdanyitasi jogokat megtestesito kibocsatott részesedések birtokosai:

Név Beosztas
Kincs Istvan altalanos igazgatd
Kincs Gergely igazgatdsag elnoke
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Bdrmely munkavallaloi részvényesi rendszer dltal eloirt iranyitasi mechanizmus, amelyben
az irdnyitdsi jogokat nem kozvetleniil a munkavallalok gyakoroljak:

Az Ormester Nyrt. érintett munkavallaléival szemben elvaras, hogy

e amennyiben bennfentes informacidval rendelkeznek, ne kereskedjenek a Tarsasag
részvényeivel,

e ne adjanak ki bennfentes informaciokat a Tarsasaghoz nem tartozd személyeknek,
kivéve, ha irasos engedély birtokaban vannak.

Szavazati jogok gyakorldasa és azok korldatozdsa:

A részvényes jogai gyakorlasara a részvénykonyvbe valod bejegyzést kdvetéen jogosult. A
részvényesi jogok gyakorlasahoz sziikséges a Ptk. 3:254. § szerinti igazolas, kivéve, ha a
jogosultsag megallapitasara tulajdonosi megfeleltetés alapjan kertil sor.

A kozgyllésen részvényesi jogaival (személyesen vagy meghatalmazottja utjan) az a
részvényes ¢lhet, aki a Kozgylilés napjat megel6zé 2. (masodik) munkanapon 18 orakor
tulajdonosként a részvénykonyvben szerepel.

A részvényes részvényesi jogait képviseld Utjan is gyakorolhatja. Nem lehet a részvényes
meghatalmazottja az igazgatdsag tagja, a cégvezetd, a tarsasag vezetd allasu munkavallaloja,
¢és a feliigyelObizottsag tagja, kivéve, ha e személyek meghatalmazottként minden egyes
hatdrozati javaslatra egyértelmii, a meghatalmaz6 részvényes altal adott irasbeli szavazasi
utasitassal rendelkeznek. A meghatalmazast kdzokirat vagy teljes bizonyit6 erejii maganokirat
formajaban kell a tarsasdghoz benyujtani. A részvényes kérheti, hogy részére a tarsasag postai
vagy elektronikus uton meghatalmazasrél sz6l6 formanyomtatvanyt kiildjon, mely
formanyomtatvanyt kitoltve a kozgytilés napjat megel6z6 legkésobb 2. napig koteles eljuttatni
a Tarsasag székhelyére. A formanyomtatvanyt kozokirat vagy teljes bizonyitd erejli
maganokirat formajaban kell benytjtani.

A vezetd tisztségviselok kinevezésére és elmozditisdara, valamint az alapszabaly
modositasdra vonatkozo szabalyok:

A vezetd tisztségviselk kinevezésére €és elmozditasara, illetve az alapszabaly mddositasara a
kozgytilés, tobbségi szavazattal jogosult. A dontéseket a kdzgylilés hatarozatban fogadja el és
teszi kozzé.

A tulajdonosok kozotti nincs olyan megallapodas, amelyrdl a tarsasagnak tudomasa van, €s
amely a kibocsatott részesedések, illetve a szavazati jogok atruhdzasanak korlatozasat
eredményezheti.
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A tarsasag részvételével nem tortént olyan lényeges megallapodas, amely egy nyilvanos
vételi ajanlatot kovetden a tarsasag iranyitdsaban bekovetkezett valtozas miatt 1€p hatalyba,
modosul vagy sziinik meg.

A tarsasag ¢és vezetO tisztségviseloje, illetve munkavallaldja k6zott nem jott létre olyan
megallapodas, amely kartalanitast ir el0 arra az esetre, ha a vezetd tisztségviseld lemond,
vagy a munkavallalo felmond, ha a vezetd tisztségviseld vagy a munkavallald jogviszonyat
jogellenesen megsziintetik, vagy a jogviszony nyilvanos vételi ajanlat miatt sziinik meg.

Vallalatiranvitas:

A tarsasagi kovetelményeken tulmenden alkalmazott vdllalatiranyitasi gyakorlattal
0sszefiiggd informdciok ismertetése:

A Tarsasig a BET altal kiadott felelds tarsasagirdnyitdsi ajanlatnak megfelel6
tarsasagiranyitasi gyakorlatot kovet.

A Tarsasdag - a jogszabalyokkal ésszhangban — a fenti szabdlyok mely részeitol, milyen
mértékben és milyen okbdl tért el:

A tarsasag a fenti vallalatirdnyitasi szabalyoktdl eltérd eljarast nem alkalmaz.

A legfobb iranyito (vezeto) szerv, az iigyvezeto szerv (Igazgatosag) és a feliigyelo testiilet,
valamint ezek bizottsagainak osszetétele és miikodése:

Az Igazgatosag

Az Igazgatésig az Ormester Nyrt. iigyvezeté szerve, jogait és feladatait testiiletként
gyakorolja. Az Igazgatosag feladatkorét, hataskorét és miikddési rendjét a Polgari
Torvénykonyvrdl szolo 2013. évi V. térvény (a tovabbiakban: Ptk.) a Tarsasag mindenkor
aktualis Alapszabdlya (a tovabbiakban: Alapszabaly), valamint az Igazgatdsag altal
jovahagyott ligyrend (a tovabbiakban: Ugyrend) allapitja meg.

Az Igazgatosag miikodése

Az Igazgatdésag 2010. oktober 1-t61 haromtagl, tagjait a Tarsasag Kozgyiilése (a
tovabbiakban: Kozgytilés) valasztja meg hatarozatlan idétartamra. A tagok kozil az
Igazgatosag elnokét a tagok valasztjadk meg. Az Igazgatosag elndke és tagjai a Tarsasagban
mas vezetd tisztséget is viselhetnek. Az Igazgatdsag elnokét és tagjait a tisztségiikbol a
Kozgytilés visszahivhatja.
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Az igazgatosag tagjai 2018.12.20-tol
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Név Beosztas Megbizas kezdete
Kincs Gergely Igazgatosag elndke 2014.09.10.
Sebdk Séndor Igazgatdsagi tag 2018.12.20
Komor Attila Igazgatosagi tag 2018.12.20
Feliigyelo Bizottsag

A Feliigyel6 Bizottsag a kozgylilés részére ellendrzi a Téarsasag ligyvezetését. Jogaban all az
Igazgatdsagtol, a Tarsasag munkavallaloitdl jelentést vagy felvildgositast kérni, a Téarsasag
konyveit, bankszamlajat, iratait és pénztirat barmikor megvizsgalni, vagy szakértdvel a
Tarsasag koltségére megvizsgaltatni.

A Feliigyel6 Bizottsag 3 tagbdl all, tagjait a kozgytlés valasztja.

A Felligyelé Bizottsag tagjaiva fliggetlen személyek valaszthatok. Fiiggetlennek mindsiil a
Feliigyeld Bizottsag tagja, ha a Tarsasaggal a feliigyeld bizottsagi tagsagan kiviil mas
jogviszonyban nem 4all, valamint vele szemben nem 4all fenn a Ptk. 3:286-3:287. §§ irt
valamely kizaro ok.

A 3 {0s Feligyeld Bizottsag 2020-ban négy alkalommal {ilésezett, megjelenés a
kovetkezOképp alakult:

- 2020.01.22: 100%-o0s részvételi arany
- 2020.02.12: 100%-o0s részvételi arany
- 2020.03.13: 100%-o0s részvételi arany
- 2020.08.25: 100%-o0s részvételi arany

A Feliigyel6 Bizottsag tagjai 2018.12.20-t0!:

Név Beosztas
Szabd Jozsef Adam Elnok
Budahézi Attila Tag
Molnarné Boros Anikd Tag

A Felligyel0 Bizottsag testiiletként jar el, tagjai koziil elnokot valaszt. A feliigyeldbizottsag
szotobbséggel hozza meg dontéseit. A felligyelObizottsadg tagjai tanacskozasi joggal vesznek

6
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részt a kozgyllésen. A felligyeldbizottsag maga allapitja meg mukodésének szabdlyait,
tigyrendjét a kozgyllés hagyja jova.

A Feliigyel6 Bizottsag koteles megvizsgalni a kozgyiiléshez benyujtott valamennyi 1ényeges
lizleti jelentést. A szamviteli torvény szerinti beszamolordl és az addzott eredmény
felhasznalasarol a kozgytlés csak a feliigyelobizottsag irasbeli jelentésének birtokdban
hatarozhat. Vizsgélatanak eredményét a feliigyelobizottsag elndke, vagy az altala kijelolt
feliigyeldbizottsagi tag ismerteti a kozgytiléssel.

A Feliigyel6 Bizottsag tagjai az ilyen tisztséget betoltd személyektdl elvarhatd gondossaggal
kotelesek eljarni.

Audit Bizottsag

A Térsasagnal haromtagt audit bizottsag miikddik, amelynek tagjait a kdzgytilés a Feliigyeld
Bizottsag tagjai koziil valasztja.

Az audit bizottsag hataskorébe tartozik:

a szamviteli torvény szerinti beszdmol6 véleményezése,

e javaslattétel a konyvvizsgdlo személyére és dijazasara,

e a konyvvizsgaloval megkotendd szerzOdés elokészitése, az alapszabaly felhatalmazasa
alapjan a részvénytarsasag képviseletében a szerzddés alairasa

e a konyvvizsgaloval szembeni szakmai koOvetelmények ¢és Osszeférhetetlenségi
eldirasok érvényre juttatdsanak figyelemmel kisérése, a konyvvizsgaloval valo
egylttmiikddéssel kapcsolatos teenddk ellatdsa, valamint — sziikség esetén — a
feliigyelobizottsag szamara intézkedések megtételére vald javaslattétel,

e a pénziigyi beszamolasi rendszer miikodésének értékelése és javaslattétel a sziikséges
intézkedések megtételére,

e a feliigyel6 bizottsag munkéjanak segitése a pénziigyi beszdmolasi rendszer megfeleld

ellendrzése érdekében.

A 3 f8s Audit Bizottsag 2020-ban négy alkalommal iilésezett, megjelenés a kdvetkezoképp
alakult:

- 2020.01.22: 100%-o0s részvételi arany
- 2020.02.12: 100%-o0s részvételi arany
- 2020.03.13: 100%-o0s részvételi arany
- 2020.08.25: 100%-o0s részvételi arany
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Az Audit Bizottsag tagjai 2018.12.20-t0l:

Név Beosztas
Szab6 Jozsef Adém Elndk
Budahizi Attila Tag
Molnarné Boros Aniké Tag

A Tarsasag tevékenysége

A Térsasag legfontosabb tevékenységei korébe valtozatlanul az aldbbiak tartoznak:

. Objektumvédelem

Irodahdzak, ipari objektumok, logisztikai ¢és kereskedelmi objektumok, épitkezések,
pénzintézetek, oktatdsi intézmények és kdzhivatalok élderds védelme. A biztonsagi takaritas
szintén a szolgaltatas részét képezi, az €lderds tevékenységgel egyiitt végzett szolgaltatas, ami
magas szinvonalu teljesitést, teljes felelésségvallalast takar.

. Takaritas
Irodahézak, ipari objektumok, logisztikai és kereskedelmi objektumok komplex kiilsd és belsd
takarit6 tevékenysége.

. Specialis védelmi szolgaltatasok

Magaban foglalja a személyvédelmet, rendezvénybiztositast, VIP védelmet, valamint a pénz-
¢s eértékszallitasi tevékenységet.

. Biztonsagtechnika

F6 teriiletei: biztonsadgtechnikai rendszerek tervezése, telepitése ¢és karbantartasa,
tavfelligyeleti szolgaltatds, technikai eszkozOk disztribucidja. A biztonsagtechnikai
rendszerek tervezése, telepitése, karbantartasa kozé tartoznak az analdég ¢és IP alapu
kamerarendszerek, kiilonféle beléptetd- ¢és megfigyeld rendszerek, rendszamfelismerd
technologiak, ipari képfeldolgozas, betorésjelzd rendszerek, tiizjelzés, aruvédelmi rendszerek.
Tarsasagunk egyre tobb intelligens kamerarendszert tervez ¢€s telepit! 2020 folyaman 1j
szolgaltatasként jelentek meg a jarvannyal kapcsolatos, fizikai biztonsagot tamogato
megoldasok, mint példaul hdmérsekletet is mérd beléptetés.
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. Tavfeliigyelet

A tavfeliigyelet kiilonbozo épiiletek, maganhazak elektronikus feliigyelete, mely tavolrdl, egy
diszpécserkdzpontba befutd jelzés alapjan, kapcsolt vonalas és modern, GPRS technologiaval
torténik. Ezen tulmenden kiterjed behatolésjelzd-, tlizjelzd és épiiletfeliigyeleti rendszerek
feligyeletére. A tavfeliigyeleti lizletagunk akciokkal, hosszabb tdvon megtériilé termékekkel
hasznalja ki jellemzden a maganszemélyek vagyonvédelmi igényeit. A masodik negyedévben
elinditott értékesitési projekt biztatd eredményt mutat. Marketing kampanyunk eléri a
célcsoportot, a megkeresések szama novekszik. Terveinknek megfeleléen az elmult
idészakban a Biztonsagtechnikai iizletagtol fiiggetlen, 6nallo lizletagga alakult.

. Magannyomozas, Risk Management

A magannyomozas ¢és Risk Management a Tarsasadg egyedi szolgaltatdsa. Elsddlegesen a
felmeriild6 human, szakmai és egyéb kockazatok felmérését tartalmazza, valamint arra
kidolgozott komplex javaslatot a Megbizok vagyonvédelmi szintjének javitdsara. Ezen
tevékenységi korhoz kapcsoldddan biztonsagi audit szolgaltatast is nyujtunk.

Az Eves beszamolo osszeallitasara vonatkozo értelmezo rendelkezések

Nemzetkozi Szamviteli Standardok: a Nemzetkézi Szamviteli Standardok Testiilete
[International Accounting Standards Board (IASB)] altal elfogadott vagy kibocsatott
Keretelvek (Framework for the Preparation and Presentation of Financial Statements),
Nemzetkozi Szamviteli Standardok [International Accounting Standards (IAS)], Nemzetkozi
Pénziigyi Beszdmolasi Standardok [International Financial Reporting Sttandards (IFRS)], és
a kapcsol6do Ertelmezések (SIC, IFRIC interpretations), ezen standardok modositasai és az
azokhoz kapcsolodo értelmezések.

IFRS-ek: a nemzetkozi szamviteli standardok alkalmazéasarél szolo, 2002. jalius 19-i
1606/2002/EK eurodpai parlamenti és tanacsi rendeletben foglalt eljaras alapjan az Eurdpai
Uni6 Hivatalos Lapjaban rendeleti formaban kihirdetett nemzetk6zi szamviteli standardok.

Szt: a szamvitelrdl sz616 2000. évi C. torvény.

A Téarsasag a Beszdmolojat a Szt. 9/A § (2) bekezdése szerint IFRS szerint allitja dssze.
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A TARSASAG UZLETI KORNYEZETE, CELJAL STRATEGIAJA, EROFORRASAL,
KOCKAZATAI

Uzleti kérnyezet

2020 tizleti kdrnyezetére meghatarozd befolydssal volt a marciustdl kialakuld, és Iényegében
az egész évet jellemz0 jarvanyhelyzet. Rdadasul ez minden piaci szerepl6t varatlanul ért, ezért
elére felkésziilni ra nem lehetett. Minél gyorsabban reagélni ra viszont anndl fontosabb volt.
A Térsasag 1j, kifejezetten a jarvanyhelyzetben hasznalhatd szolgéltatdsok bevezetésével
igyekezett egyrészt partnereinek, ligyfeleinek is segitséget nyujtani, masrészt ezen a modon is
novelni az arbevételt.

A jarvanyhelyzet okozta gazdasdgi megtorpanas miatt szamos, eldkésziiletben 1évd szerzddés
modositds megakadt, igy a Tarsasdg nem tudta a koltségek emelkedését olyan mértékben
érvényesiteni vevo oldalon, amilyen mértékben tervezte, és amilyen mértékben — normal piaci
koriilmények kozott — redlis is lett volna. A Térsasag vevoi kozott is vannak olyanok, amelyek
a jarvany altal leginkabb érintett dgazatokban tevékenykednek, ezek esetében a tervezett
modositdsok rendre késObbre tolodtak. Réaadasul, mint mindig, amikor a bevételek
megtorpanasa miatt a koltségek eldtérbe keriilnek, ¢lezddott az drverseny. A Tarsasag eltokélt
abban, hogy kivald szolgaltatast nyujtson versenyképes aron, transzparens miitkodés mellett.
Ez utobbi még mindig nem altalanosan jellemzd az agazatban, ezért volt olyan vevd, akivel
azért szlint meg a szerz6dés, mert irredlis arigénnyel 1épett fel, amelyet — a Tarsasag
meggy0zddése szerint — transzparens mitkodés mellett nem lehet nyereségesen kigazdalkodni.

Minden nehézség ellenére a Tarsasag 2020-ban is képes volt az arbevétel novelésére 3,07%-
os mértékben 2019-hez képest. Bar a kozponti raforditasok az erds koltségkontrol miatt alig,
minddssze 1,1%-kal néttek, a kdzvetlen raforditdsok névekedési dinamikéja miatt romlott az
eredménytermeld képesség. Mindemellett a Tarsasag 2020-ban is nyereséges maradt, ami a
piaci koriilményeket is figyelembe véve jelentds teljesitmény.

A Tarsasag céljai, stratégiaja:

2021-ben a piaci korilmények lasst, érdemben a maésodik félévben kiteljesedd
normalizalddasara szamit a Tarsasag. A 2020-ban megkezdett akviziciok , illetve a 2020-ban
részben elmaradt koltségnovekedés érvényesitésének eredményeképpen cél mind az
arbevétel, mind az eredménytermelé képesség novelése. Mindemellett a transzparens
miikddés, a magas szinvonala szolgéltatas versenyképes, de atlathaté modon kigazdalkodhato
arakon tovabbra is fontos szempont a Tarsasig szamara. Uj megrendelések elsdsorban a
versenyszférabol varhatéak. Palydzati esélyeinket jelentdsen javitja a 2013. évben
kifejlesztett, digitalis dokumentacids és jelentési szoftver (alkalmazés), mely ritka a
vagyonvédelmi piacon. A fejlesztést, illetve annak szamos elényét, kényelmi funkcidit
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legnagyobb partnereink igen pozitivan fogadjak. Innovacionk eldsegiti, hogy a palyazatokon
sikerrel vegylink részt, valamint annak a megrendel6i kornek is felkeltsiik az érdeklodését,
amely nem tervezett valtozast a vagyonvédelem terén.

Az arbevétel novelése mellett fontos célkitlizés a koltségek és raforditasok kontrollja, ezen
keresztiil az arrés pozicio €s az eredménytermeld képesség javitasa.

A Tarsasag eréforrasai:

Tekintettel az Ormester Vagyonvédelmi Nyrt. o tevékenységére, tarsasigunk legfobb
er6forrasat a sajat, illetve alvallalkozoknal foglalkoztatott munkavallaléi 1étszam jelenti.

A Térsasag székhelyeként hasznalt ingatlan az Ormester Vagyonvédelmi Nyrt. tulajdonéban
van, amelynek finanszirozasara felvett beruhazasi hitel utols6 részletét 2019. julius 31-vel a
Tarsasag visszafizette.

A Téarsasag tevékenysége szempontjabol nélkiilozhetetlen ingdsdgokkal rendelkezik, pl. de
nem kizarolagosan: gépjarmiivek, informatikai rendszerek, stb.

A vallalati eroforras része a kozel 30 éves mukodésiinkkel felhalmozott iizleti-,
vallalatiranyitasi (informatikai) és vagyonvédelmi szakmai tapasztalat egyarant.

Foglalkoztataspolitika:

Tarsasagunk foglalkoztataspolitikai irdnyelvei sordn az aldbbi, munkaadok altal alkalmazhato
tdmogatasi formakat ¢és teriileteket veszi figyelembe:

Foglalkoztatas bdvitése,

Ko6zhaszni munkavégzés tamogatasa,

Foglalkoztatashoz kapcsolodo jarulékok atvallalasa,

Altalanostol eltérd foglalkoztatas timogatésa,

Pélyakezd6 munkanélkiiliek munkatapasztalat szerzés tamogatasa,
Pélyakezd6 munkanélkiiliek foglalkoztatdsi timogatasa,

Munkéba jarassal 0sszefliggd terhek csokkentését célzo tamogatas,
Munkaerd- piaci programok tdmogatasa,

Munkahelyteremtés és munkahelymegdrzés,

Allaskeresék munkaerd-kélesonzés keretében torténé foglalkoztatasa.

Kiemelten tamogatjuk ¢és eldnyben részesitjik a palyakezdd munkanélkiiliek

munkatapasztalat szerzését, a munkahelyteremtés és megoOrzés kérdését. Ennek érdekében
11
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szamos szakiranyu, elsdsorban a biztonsagtechnikdra szakosodott fels6foku intézménnyel
tartunk rendszeres kapcsolatot, szakkorok és tanfolyamok szakmai tdmogatasat biztositjuk,
székhelyiinkon nyilt napokat szerveziink a minél szélesebb nyilvanossag szamara.

Kockazatkezelés:

Az Ormester Nyrt. kockazatkezelési tevékenységének 6 célja, hogy a vallalat tevékenységét
a leheté legbiztonsagosabbd tegye, és elkeriilje mind az operativ miikodés, mind pedig a
pénziigyi teriileten a varatlan kitettséget, és foként az ebbdl fakadd veszteséget.
Kockazatkezelési iranyelveink kiterjednek a kovetkezokre:

o lizleti

e iparagi

e miukddési, (operacios €s informatikai)
e jogi

e vevdi likviditasi

e kornyezetvédelmi

e nemzetkdzi

kockazatok.

Az iparagi és lizleti kockazatok tekintetében a Térsasdg folyamatosan figyelemmel kiséri a
jogszabalyi valtozasokbol adddod kotelezettségeket, a versenypiac valtozasait. A Tarsasag
bevételei dontden forintban vannak, igy a tarsasadg banki finanszirozast is csak forintban vett
és vesz igénybe, kizarva ezzel az arfolyamkockazatot. A likviditasi és kredit kockdzatok
mérséklése érdekében a Tarsasag minden esetben eldre megvizsgalja a leendd vevo pénziigyi
helyzetét €s felméri a fizetési fegyelmét, és késobb is folyamatosan nyomon kiséri azt.

A Térsasag Igazgatdsaga ¢€s Feliigyeld Bizottsdga folyamatosan nyomon koveti és értékeli a
Tarsasag jogi kockazatait annak érdekében, hogy az esetlegesen sziikséges Iépéseket a
Tarsasag idében megtegye.

Kornvyezetvédelem:

Tarsasagunk nem termeld, hanem szolgaltatd, ezen beliil is elsdsorban humdn erdforras
igényti, illetve technikai jellegli késziilékek telepitésével foglalkozd vallalkozas. Ezért a
kornyezetvédelemnek jelentds, tarsasdgunkra vonatkozo, pénziigyi helyzetiinket meghatarozo,
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befolyasold szerepe nincs. A kornyezetvédelem teriiletén fejlesztéseket nem valdsitottunk
meg, nem vettiink igénybe tdmogatasokat.

A tarsasadg vezetése tudatdban van annak, hogy az emberiség - s azon beliil az egyes
nemzetek, tarsadalmak - fenntarthatd fejlodését csak a makro- €s mikro szintii kornyezeti
politikak és célok meghatarozasaval és gyakorlati megvalositasaval lehet biztositani, ezért
fogalmazza meg a tarsasag sajat kornyezet politikajat.

A téarsasag vezetése a fenti sajatossagokkal 6sszhangban a kovetkezok szerint hatarozta meg a
kornyezeti teljesitéseivel kapcsolatos altalanos szandékait, elveit és {6 iranyvonalat:

e Kiilonos figyelmet fordit a kornyezeti terhelések, valamint a hulladék technologidk
kockazatainak csokkentésére, a kockazatok megelézésére,

o FElkotelezettséget vallal arra, hogy folyamatosan megfelel a tarsasagra és tevékenységére
vonatkoz6 kornyezetvédelmi jogszabalyoknak (hazai ¢és EU), hatarozatoknak,
szabvanyeldirasoknak ¢és belsd szabalyozasoknak.

e Folyamatosan gondoskodik a munkatarsak, és minden olyan személy vagy cég
kornyezettudatossaganak fokozasarol, akik érintettek a vallalat életében.

e Szamol a meglévd mindségiranyitasi rendszerével, és a feladatok integralt kezelésére
torekszik.

o Osztonzi alvéllalkozo6it a kdrnyezetkdzpontl iranyitasi rendszer, illetve minimélisan annak
egyes elemeinek bevezetésére.

A 2018-es évben tarsasagunk attért az 0j, 2015-6s ISO szabvanyokra (ISO 9001; ISO 14001;
MSZ 28001), igy az integralt iranyitdsi rendszer miikddtetésével egylittesen kezeli a
mindségiranyitds, a koOrnyezetirdnyitas, a munkahelyi egészségvédelem-, és biztonsagi
iranyitasi feladatokat, ezzel atlathatobba, tervezhetébbé ¢és vizsgalhatova téve a céges
folyamatokat.

AZ EVES BESZAMOLO IDOSZAKABAN ELERT EREDMENYEK ES KILATASOK

2020-ban egyrészt a jarvanyhelyzet, mdasrészt az amiatt Ujra er6sodd, és részben a
transzparenciat nem kiemelt szempontként kezeld versenytarsak éltala tdmasztott, helyenként
inkorrekt arverseny mindvégig nyomas alatt tartotta az arbevétel dinamikajat. Ennek ellenére
az arbevétel 2020-ban is noétt, 3,07%-kal. Ennek a kedvezd trendnek a folytatdsa, lehetdség
szerint gyorsitasa 2021-ben is cél. Ezzel parhuzamosan tovabbra is kihivas az élémunka
draguldsa és a szektort jellemzd arverseny. Mindezek mellett cél a 2020-ban elért arrés és
jovedelmezdségi hatékonysag javitasa.
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A TELJESITMENY MERESENEK MENNYISEGI IS MINOSEGI MUTATOI

A legfontosabb mennyiségi mutaté az arbevétel. Ennek 2020-es, 3% feletti boviilése a
rendkiviil nehéz piaci koriilmények kozott jelentds eredmény..

A legfontosabb mindségi mutatok a vevoi elégedettség és az eredményezdség. Eldbbi
tekintetében az elnyert Uj megbizdsok mellett a beszamolasi idészakban a szolgéltatas
mindsége miatt egyetlen megbizast sem veszitett a Tarsasag. Néhany esetben a Tarsasag
maga dontott ugy, hogy a partner altal felajanlott pénziigyi feltételek mellett nem folytatja az
adott partnerrel az egyiittmikodést.

Budapest, 2021.marcius 19.

az Igazgatdsag nevében
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